
1.通常修理でお客様の個人情報及び内部データに触れることはございません。修理内容によりお伺いする場合はご相談させて頂きます。

2.お客様へ引き渡し日より液晶交換に1年間の初期不良に対しての保証がございます。その他パーツへは1週間の保証がございます。

　※いかなる理由であっても修理後画面割れやパーツの破損に対しましては保証対象外とさせて頂きます。

3.修理完了後の保証対象は、弊社にて修理を行ったパーツのみに限ります。

4.基本作業料は修理不可の場合でも発生いたします。点検作業代４，８００円（別税）

5.端末の状況（水没、破損、脱獄等）によっては、データ紛失、起動不可、一部動作不良が修理完了後に発覚する場合がございます。

　万が一データの紛失等については当店では一切責任を負いかねますので事前にデータのバックアップをお願いいたします。

6.フレームの歪みにより修理後パネルが浮いてくる現象がございます。

　再圧着等は可能ですがパーツ自体の交換ではございません。

7.支払いは修理内容によって先払い、後払いございますが、原則後日払いは認めておりません。

　支払いが頂けない場合はお預かりとなり、お支払後の引き渡しとなります。

お客様記入欄

お客様名　　　フリガナ 修理端末の電話番号 パスコードロック　※動作チェックを行うので必須！

様

ご住所

壊れてから (     　　 　　　 )日 経過

機種：  備考欄

Ｑ１）利用キャリア

Ｑ２） ご職業は？

①はい　②いいえ Ｑ４）バックアップは？　

当店を知ったきっかけは？？

　カラー　　　　　　　　　（　　　　　　　）

Ｑ５他店舗で修理や水没の経験はございますか？ ①修理経験あり　②修理経験なし　③水没経験あり　④水没経験なし

１,HP　２,チラシ　３,看板　４,知人紹介　５,リピーター　６,他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

・領収証（保障書）の宛名　□お客様名 or  □他（　　　　  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 ）

〒２４３−００１８
神奈川県厚木市中町2-7-5

RepairWorld　本厚木店

お問い合わせ先

iPhone修理事業部　郵送修理担当

070-3315-6750

　　　　　　　　　　　都道　　　　　　　　　　市区
　　　　　　　　　　　府県　　　　　　　　　　町村

 10 ・ 20 ・ 30 ・ 40
 50 ・ 60 ・ 70 ・ 80 代

　　　　　①ドコモ  　②au　  ③Softbank　  ④その他(                                      )

①学生　　  ②会社員　　  ③自営業　　  ④経営者　　  ⑤役員　　  ⑥主婦 　  ⑦フリーター 　 ⑧その他

Q３) 修理後、強化フィルムはご希望ですか？ 　①とっている　②とっていない　③その他

11．修理完了後、当店での端末お預かりは最大1週間とさせて頂きます。ご協力お願いいたします。

12．端末は精密機器です。修理完了後は速やかにバックアップを取っていただき、その後も定期的なバックアップをお願いします。

13.修理前、修理後に動作チェックをさせて頂きます。チェックの時点で確認されない不具合等に対しては保証を致しかねますのでご了承お願いします。

重要事項確認の上 同意して頂きましたら署名をお願いします。　　　　　　　　　署名＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

その他つながる番号

ご年齢

Repair　World　郵送修理　受付票　　
＜　重要事項説明　及び　同意書　＞

8．修理後お渡しする領収書が保証書になります。再修理の際、領収書をお持ち込み下さい。紛失の場合は再度費用が発生いたします。

9.パスコードロック状態での修理は可能ですが、修理完了後の動作確認が最小限となり後々の不具合の保証がいたしかねます。

　又、修理内容によってはパスワード解除が必須となる場合もございます。

10．修理したパーツに関しては原則当店での破棄になります。お渡し等はいたしかねますのでご了承下さい。


